
Warszawa, 30.04.2025 

  

Dotyczy: 

Postępowanie o udzielnie zamówienia prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego p.n. 
„Opieka medyczna” 

Nr postępowania: 2025_30_Z 

 Zamawiający, w odpowiedzi na otrzymane pytania od Wykonawców o wyjaśnienie 
treści postępowania o udzielnie zamówienia prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego p.n. 
„Opieka medyczna” Nr postępowania: 2025_30_Z przekazuje treść pytania wraz z odpowiedzią: 

 

Pytanie od Zamawiającego: 

Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę paragrafu 8 (w zakresie regulacji o ochronie danych 
osobowych), poprzez zastąpienie dotychczasowych postanowień paragrafu 8 ust. 5, ust. 6, ust. 7, ust. 
8 i ust. 9 następującymi postanowieniami, tj. w treści wskazanej poniżej? 

 

5.     Wykonawca i Zamawiający oświadczają, że są odrębnymi administratorami danych osobowych 
w rozumieniu rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 
r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych) – dalej: „RODO” – w odniesieniu do danych osobowych uprawnionych (tj. 
pracowników i współpracowników Zamawiającego) w zakresie obowiązków Stron związanych z 
realizacją świadczeń zdrowotnych dla osób Uprawnionych. 

6.     Zamawiający udostępnia Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych uprawnionych w celu i w 
zakresie niezbędnym do prawidłowego wykonania Umowy. Udostępnione dane osobowe obejmują 
następujące dane: imię, nazwisko, nr PESEL, płeć oraz data urodzenia (w przypadku osób 
nieposiadających nr PESEL), główna miejscowość opieki, adres zamieszkania, pokrewieństwo (w 
przypadku osób zgłaszanych przez członka rodziny), jak również adres e-mail oraz numer telefonu oraz 
wybór pakietu.  

7.     W ramach realizacji Umowy dochodzi również do przetwarzania danych osobowych członków 
rodzin osób uprawnionych w celu realizacji świadczeń zdrowotnych, które Zamawiający przetwarza w 
imieniu Wykonawcy, wobec czego, zgodnie z treścią art. 28 RODO, Wykonawca powierza 
Zamawiającemu przetwarzanie danych osobowych na podstawie Umowy powierzenia zgodnie z 
załączonym wzorem umowy Wykonawcy (Załącznik nr ____do Umowy). 

8.     Jeśli w ramach Umowy dochodzić będzie do przetwarzania danych osobowych w ramach usługi e-
Skierowań Medycyny Pracy (tj. jeśli ma zastosowanie i wynika z przedmiotu Umowy), wówczas Strony 
uregulują przetwarzanie danych osobowych w tym zakresie poprzez zawarcie odpowiedniej umowy 
powierzenia zgodnie z załączonym wzorem umowy Wykonawcy (Załącznik nr ___ do Umowy). 

9.     W ramach realizacji Umowy, Strony przetwarzać będą dane osób wyznaczonych do bieżącego 
kontaktu, w tym dane pracowników oraz współpracowników. Każda Strona przetwarza dane osób, 
wskazanych do bieżącej realizacji Umowy drugiej Strony, jako ich odrębny i niezależny administrator, 



zgodnie z treścią art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli na podstawie uzasadnionego interesu administratora, 
jakim jest zapewnienie kontaktu w bieżących sprawach związanych ze współpracą Stron i 
wykonywaniem Umowy. Zakres danych osobowych, które są udostępniane pomiędzy Stronami 
obejmuje: imię, nazwisko, służbowy adres e-mail, służbowy numer telefonu, stanowisko zajmowane w 
organizacji jednej ze Stron. Każda Strona zobowiązana jest zrealizować obowiązek informacyjny wobec 
osób wyznaczonych do kontaktu drugiej Strony, których dane przetwarza - klauzula obowiązku 
informacyjnego Wykonawcy stanowi Załącznik nr ___, a klauzula obowiązku informacyjnego 
Zamawiającego stanowi Załącznik nr ___. 

 

2.     W związku z propozycją zmian Wykonawcy jak powyżej, czy Zamawiający wyraża zgodę na 
zastąpienie Załącznika nr 3 (umowa powierzenia) wzorem umowy powierzenia Wykonawcy, o którym 
mowa w zaproponowanym nowym brzmieniu par. 8 ust. 7 powyżej (umowa powierzenia)? 

 

Uzasadnienie: 

Wyjaśniamy w tym miejscu, że Wykonawca – jako podmiot leczniczy – przetwarza dane osobowe osób, 
na rzecz których udziela świadczeń zdrowotnych, jako ich administrator w rozumieniu art. 4 ust. 7 
Ogólnego Rozporządzenia o Ochronie Danych („RODO”) na podstawie art. 9 ust. 2 lit. h RODO.  

W przypadku świadczenia usług medycznych przez Wykonawcę mają zastosowanie dwie główne 
konstrukcje w zakresie przetwarzania danych: udostępnienie jak również powierzenie. Wykonawca jako 
Administrator danych (ADO) powierza Zamawiającemu czynność zebrania danych Osób najbliższych od 
pracowników i przekazanie ich na Listach. 

Reasumując zastosowane modele to: 

 

1.     ADO (Zamawiający/Pracodawca) – ADO (Wykonawca): obsługa umów, medycyna pracy, opieka 
medyczna pakiety dodatkowe; 

2.     ADO (Wykonawca) – Procesor (Zamawiający/Pracodawca): dane członków rodziny;  

 

Wobec powyższego Wykonawca zaproponował Zamawiającemu zawarcie porozumienia w zakresie 
przetwarzania danych osobowych. 

Informujemy, że podstawą przetwarzania danych nie jest zgoda. Mamy tu chęć przystąpienia do opieki 
medycznej wyrażającą się w wypełnieniu deklaracji. Dodatkowo osoby uprawnione będące członkami 
rodzin również nie wyrażają żadnej zgody na przetwarzanie ich danych osobowych  w związku z 
objęciem tych osób opieką zdrowotną przez Wykonawcę. 

 

Wykonawca– jako podmiot leczniczy – przetwarza dane osobowe osób uprawnionych jako ich 
administrator na podstawie art. 9 ust. 2 lit. h RODO w celu udzielania świadczeń zdrowotnych i 
zarządzania tymi świadczeniami (podstawą przetwarzania tych danych przez Wykonawcę nie jest więc 
udzielona zgoda). 

 



Zamawiający z kolei przetwarza dane osobowe osób uprawnionych (tj. w związku z „dodatkową” opieką 
medyczną) w imieniu i na rzecz Wykonawcy, tj. jako podmiot przetwarzający, na podstawie 
porozumienia w zakresie przetwarzania danych osobowych. Wykonawca powierza zatem 
Zamawiającemu przetwarzanie danych osobowych osób uprawnionych w zakresie ich gromadzenia 
oraz przekazywania do Wykonawcy w sposób określony w łączącej strony umowie o udzielanie 
świadczeń zdrowotnych. 

 

Zamawiający  powinien przekazać osobom uprawnionym (a więc także członkom rodzin) klauzulę 
informacyjną Wykonawcy stanowiącą załącznik do Porozumienia w zakresie przetwarzania danych. 
Takie działanie może być zrealizowane w szczególności poprzez powiadomienie pracowników o 
konieczności przekazania klauzuli inf. zgłaszanym przez nich członkom rodzin. 

 

Wskazane powyżej konstrukcje w zakresie przetwarzania danych osobowych są zgodne z Kodeksem 
postępowania dla sektora ochrony zdrowia, który został pozytywnie przyjęty przez Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych. 

htp://rodowzdrowiu.pl/wp-content/uploads/2021/02/Projekt-kodeksu-ochrona-zdrowia-
23.11.2020.pdf - 

 

W kontekście modułu e-Skierowań, w odniesieniu do tej funkcjonalności Wykonawca przetwarza dane 
osobowe w oparciu o model powierzenia przetwarzania danych, tj. w następującym modelu: 
Administrator (Zamawiający) – Podmiot przetwarzający (Wykonawca). W portalu umieszcza się bazę 
danych osobowych wszystkich swoich pracowników, niezależnie czy zachodzi potrzeba wystawienia 
nowego skierowania, czy też badania medycyny pracy są jeszcze aktualne, co stawia Wykonawcę w 
pozycji podmiotu przetwarzającego dane (Wykonawca nie występuje w roli odrębnego administratora 
danych w tym zakresie, zatem zawarcie odpowiednich zapisów dotyczących powierzenia przetwarzania 
danych jest niezbędne).  

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje  w projekcie umowy par. 8 ust. 5 
Zamawiający zmienia treść projektu umowy poprzez modyfikację treści zapisu w par. 8 ust. 5, który 
otrzymuje brzmienie: 
5.Strony zobowiązują się zawrzeć  do dnia zawarcia Umowy, odrębną umowę albo umowy 
określającą/e zasady przetwarzania danych osobowych w związku ze świadczeniem przez 
Wykonawcę usług składających się na przedmiot Umowy. Umowa/y taka/ie zostanie/ą 
sporządzona/e na podstawie wzoru umowy przedstawionego przez Wykonawcę oraz uzgodnionego z 
Zamawiającym. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że Zamawiający jest administratorem danych 
osobowych Pracowników i innych osób, których dane Zamawiający przetwarza w związku z realizacją 
zadań, określonych w art. 229 §  4a Kodeksu pracy. 
Zamawiający usuwa par. 8 ust. 6-9 w projekcie umowy.   
 


