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Zapytanie ofertowe
na 
„Przeprowadzenie recertyfikacji Zintegrowanego Systemu Zarządzania 
na zgodność z normami ISO 22301 i ISO 27001”
Zlecający:

Spółka PSE Innowacje sp. z o.o. (KRS 0000440027, NIP 123-127-39-45, REGON 146373920) z siedzibą 
w Warszawie, Aleje Jerozolimskie 132, 02-305 Warszawa (dalej także jako Spółka lub Zamawiający).


Termin składania odpowiedzi na zapytanie

Termin składania odpowiedzi na zapytanie upływa w dniu 26.03.2025 roku o godzinie 12:00 czasu lokalnego. 
Odpowiedzi na zapytanie prosimy przesyłać drogą mailową pod adres: oferty.innowacje@pse.pl. Odpowiedzi na zapytanie  przesłane po godz. 12:00 dnia 26.03.2025 roku nie będą rozpatrywane.

	


Opis przedmiotu Zapytania:

Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie recertyfikacji Zintegrowanego Systemu Zarządzania na zgodność z normami ISO 22301 i ISO 27001 oraz audytów okresowych po 1 roku i po 2 latach od recertyfikacji.

Usługi opisane powyżej dotyczą analizy rozwiązań funkcjonujących we wszystkich oddziałach Spółki Zamawiającego:
a) PSE Innowacje sp. z o.o. – Oddział Katowice 40-056 Katowice, Jordana 25,
b) PSE Innowacje sp. z o.o. – Oddział Warszawa 02-305 Warszawa, Al. Jerozolimskie 132,
c) PSE Innowacje sp. z o.o. – Oddział Wrocław 53-025 Wrocław, Skarbowców 23B.

Audyt recertyfikacyjny powinien odbyć się w okresie 02.06.2025r. do 06.06.2025r.

Kryterium wyboru oferty


Nadesłane oferty zostaną poddane ocenie. Kryterium oceny stanowić będzie:
· Cena,
· Doświadczenie oferenta na podstawie zrealizowanych projektów.

Opis kryteriów oceny i wyboru ofert wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów

1. Zamawiający dokona oceny ofert, które nie podlegają odrzuceniu. 
1. Oferty zostaną ocenione według następujących kryteriów: 
1. cena oferty brutto (sposób wyliczenia zgodne z pkt. 4): 0 – 60, 
1. doświadczenie oferenta: 0 – 40.

1. Ocena doświadczenia oferenta będzie porządkować otrzymane oferty od najlepszej, która otrzyma maksymalną liczbę punktów procentowych z danego zakresu, do najsłabszej, która otrzyma 0 punktów procentowych z danego zakresu, oferty pośrednie otrzymają proporcjonalne do swego miejsca liczby punktów procentowych z danego zakresu. 
1. Przyznając punkty w kryterium ceny, Zamawiający przemnoży przez wskaźnik kryterium cenowego (0,6) cenę najniższej oferty podzieloną przez cenę oferty ocenianej, zgodnie ze wzorem: 

              



1. Łączna ocena oferty będzie sumą punktów przyznanych dla kryteriów określonych w pkt. 2. 
1. Za ofertę najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która otrzyma najwyższą liczbę punktów. 

Sposób dokumentowania posiadanych kompetencji

O udzielenie Zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:
1. posiadają uprawnienia do wykonywania określonych czynności:	
1. Jednostka certyfikacyjna musi posiadać akredytację do prowadzenia procesów certyfikacyjnych standardów będących przedmiotem certyfikacji wydaną na bazie w/w norm odniesienia. 
2. Jednostka akredytująca powinna być sygnatariuszem porozumienia IAF MLA, 
3. Za spełnienie powyższych wymagań uważa się
a.  przedstawienie przez oferenta certyfikatu akredytacyjnego z określeniem zakresu akredytacji odpowiadającemu zakresem certyfikacji Zamawiającego, tj. EA 33, 34, 35,
a. Złożenie pisemnego oświadczenia, że czas audytu został obliczony w oparciu o normy:
i. ISO/IEC 27006:2015 - Information technology — Security techniques — Requirements for bodies providing audit and certification of information security management systems;
ii. ISO/IEC TS 17021-6:2014 - Conformity assessment — Requirements for bodies providing audit and certification of management systems — Part 6: Competence requirements for auditing and certification of business continuity management systems 
i jest zgodny z tymi wymaganiami,
1. Posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie:
1. Niniejszy warunek zostanie uznany za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania Ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności przez Wykonawcę jest krótszy - w tym okresie, zrealizował należycie:
a. co najmniej 3 zamówienia polegające na wykonaniu certyfikacji i przyznaniu certyfikatu dla systemów zarządzania zgodnych z Normą ISO 27001.
b. i co najmniej 1 zamówienie polegające na wykonaniu certyfikacji i przyznaniu certyfikatu dla systemów zarządzania zgodnych z Normą ISO 22301.
2. W kwestii obszarów ISO/IEC 27001:2022 oraz ISO 22301:2019 będącymi przedmiotem certyfikacji należy odnieść się  do wymagań następujących dokumentów:
a. ISO/IEC 27006:2015 - Information technology — Security techniques — Requirements for bodies providing audit and certification of information security management systems;
b. ISO/IEC TS 17021-6:2014 - Conformity assessment — Requirements for bodies providing audit and certification of management systems — Part 6: Competence requirements for auditing and certification of business continuity management systems, 

1. Posiadają zespół audytorski zdolny do wykonania Przedmiotu Zamówienia:
1. Jednostka certyfikująca posiadać ma odpowiedniej wielkości zespół audytorski pozwalający sprawnie zrealizować przedmiot audytu w oczekiwanym czasie. 
2. Zespół audytorski oddelegowany do realizacji procesu certyfikacyjnego powinien składać się z audytorów, którzy posiadają przynajmniej wskazane poniżej kompetencje potwierdzone certyfikatami / dyplomami, tj:
a. Każdy audytor posiada certyfikat kompetencji jednostki certyfikacyjnej realizującej przedmiot umowy w stosownym zakresie,
b. Przynajmniej 1 audytor posiada certyfikat kompetencji audytora wiodącego bezpieczeństwa informacji wg ISO/IEC 27001 wydany przez jednostkę certyfikującą posiadającą uprawnienia do prowadzenia takiego procesu wg schematu certyfikacji kompetencji dla LA w oparciu o ISO/IEC 17024:2012,
c. Przynajmniej 1 audytor posiada certyfikat kompetencji audytora wiodącego ciągłości działania wg ISO 22301 wydany przez jednostkę certyfikującą posiadającą uprawnienia do prowadzenia takiego procesu wg schematu certyfikacji kompetencji dla LA w oparciu o ISO/IEC 17024:2012,
d. Przynajmniej jeden audytor posiada potwierdzone kompetencje Risk Managera ISO/IEC 27005 lub ISO 31000 wydanym certyfikatem kompetencji przez jednostkę certyfikacyjną posiadającą akredytację w zakresie certyfikacji kompetencji wg ISO/IEC 17024:2012 , lub równoważny certyfikat kompetencji CRISC,
e. Co najmniej połowa audytorów posiada kierunkowe wykształcenie na poziomie studiów wyższych z zakresu IT, bądź kierunkowe studia podyplomowe z zakresu bezpieczeństwa informacji lub cyberbezpieczeństwa; 
3. Za spełnienie powyższego warunku przyjmuje się dostarczenie kserokopii dokumentów potwierdzających posiadanie powyższych kompetencji. 
4. Audyt powinni realizować audytorzy polskojęzyczni. Język audytu – polski.


Tryb postępowania

1. Postępowanie odbywać się będzie w trybie zapytania ofertowego zgodnie z Regulaminem Udzielania Zamówień PSE Innowacje. 
1. PSE Innowacje odrzuca oferty nie spełniające wymagań formalnych wskazanych 
w zapytaniu ofertowym lub nie spełniające kryterium kompetencji, o którym mowa 
w Opisie przedmiotu Zapytania.
1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 
1. Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium. 
1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 
1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

Warunki udziału w Zapytaniu

1. Warunkiem udziału w postępowaniu jest przedstawienie oferty usług obejmującej kompetencje zawarte w Opisie przedmiotu Zapytania, wraz z następującymi dokumentami:
1. Aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenie do ewidencji działalności gospodarczej wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
1. Załącznik nr 1 - oświadczenie o zachowaniu w poufności danych dotyczących Zlecającego oraz spółki PSE Innowacje Sp. z o.o. uzyskanych w procesie toczącego się postępowania ofertowego. 
1. Odpowiedź na zapytanie (według wzoru – Załącznik „Wzór oferty”) oraz dokumenty sporządzane przez Wykonawcę powinny być podpisane przez osoby upoważnione do składania oświadczeń woli 
w imieniu Wykonawcy. W przypadku, gdy ofertę podpisują osoby, których upoważnienie do reprezentacji nie wynika z dokumentów rejestrowych załączonych do oferty wymaga się, aby Wykonawca dołączył do oferty oryginał pełnomocnictwa do podpisania oferty lub jego kopię poświadczoną przez notariusza. 
1. [bookmark: _Hlk11173967]Warunkiem udziału w zapytaniu jest dostarczenie wzoru umowy na powyższe prace. 
1. Wszelkie dokumenty, oświadczenia i zawiadomienia składane przez Wykonawców w toku postępowania o udzielanie zamówienia, dopuszczalne prawem, wymagają formy pisemnej. 
1. [bookmark: _Hlk11416531]Odpowiedzialność za rzetelne oszacowanie kompetencji, wiedzy i doświadczenia związanego z przedmiotem zapytania spoczywa na Wykonawcy. 

Miejsce realizacji 

Realizacja przedmiotu zapytania odbywać się będzie w siedzibach Zamawiającego w Warszawie, we Wrocławiu oraz w Katowicach (dopuszczalna jest także praca zdalna, za zgodą Zamawiającego). 


Zastrzeżenia prawne
· Spółka zastrzega sobie prawo odstąpienia od wyboru oferty bez podawania przyczyny i ponoszenia jakichkolwiek skutków prawnych. 
· Niniejsze Zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 kodeksu cywilnego.
· Spółka zastrzega sobie prawo swobody w wyborze oferty oraz zmiany przedmiotu Zapytania. 
· Wszelkie koszty związane z przygotowaniem oferty ponosi Wykonawca. 
PSE Innowacje sp. z o.o. | 02-305 Warszawa | Aleje Jerozolimskie 132
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